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Sokféle méd van egy logisztikai vdllalkozds hatékonysdgdnak javitdsdra.

Az informatikai rendszer fejlesztése is sokaknak eszébe jut, de jéval kevesebben

vannak, akik egybdl a felhdtechnologidkat veszik igénybe. Cikkiink szerepldje igy tett,

és harmaddval novelte is hatékonysdgdt.

Tipikusan indult, &m messze nem tipi-
kusan folytatddott a Ho-Mahr Trans Kft.
torténete. A kozaiti drufuvarozdssal fog-
lalkoz6 véllalkozdst 1994-ben igazi csalddi
osszefogdssal alapitotta Honosi Mihdly

és felesége, Honosiné Mdhr Agnes, illetve
utdbbi, azdta mér elhunyt édesapja (Mdhr
Zoltian) és szintén Zoltan nevi dccse
Tatabanyin. A jirmdpark két hasznalt
ponyvas autébdl allt, a kozpont pedig sa-
jat csalddi hazuk volt. Eleinte a Kérnyei
Mezdgazdasdgi Kombindt partnereként
éldallatok felvdsdrlisaval és szallitdsdval
foglalkoztak, de a szolgdltatdsi paletta és a
forgalom folyamatosan béwviilt.

A cégvezetés hamar felismerte,
hogy a hosszi téva sikerhez nem elég
altaldnos szolgdltatdst nydjtani, spe-
cializélddni is kell. A 2000-es évek
elején ezért a cég raallt a kistomeg,
de fontos szdllitmanyok expressz
hatéridével torténd széllitasara. Ehhez
3,5 tonnds, 5 és 8 palettds, zart dobozos
kisteherautdkbdl dll6 flottdt alakitottak
ki. A szdmitdsuk bejott: a megrendeldk
szerették a gyors és pontos szallitdst, igy
dllanddan ndtt a megrendelések szdma.
A tevékenység 2002-ben boviilt kia
nemzetkozi drufuvarozdssal.

Amikor a tovabblépés lehetdségét ke-
resték, felmeriilt a gépjarmdpark bévité-
se vagy egy eurdpai szinten is szamottevo
raktirkomplexum felépitése. A menedzs-
ment végil agy déntétt, hogy a fuvaro-
zdst az lgyfelek raktirozdsi igényel miatt
logisztikai szolgdltatasokkal egészitik ki
2009-ben adtdk 4t a 280 millié forintos
kiltségvetéssel, a tatabdnyai ipari park-
ban felépiilt logisztikai kozpontot, amely-
ben 6 ezer négyzetméteres, ezer palettds
raktarozasi teriilet, 20 gépjarmiinek
elegendd parkold, két rdmpa és egy lo-
gisztikai Ggyintézést biztositod épiiletrész
kapott helyet. A Ho-Mahr Trans igy a fu-

Mahr Zoltan, Honosiné Mahr Agnes és Honosi Mihaly

varozdson tdl mar dtrakoddsi lehetdséget,
a raktirba vald ki- és beszallitast, bér-
tarolast, valamint biztonsigos Grzést is
kindlhatott tigyfeleinek.

A komplex szolgaltatasok révén olyan
bizalmat tudott kelteni iigyfeleiben a villa-
lat, amely a szokdsos megbizd-megbizott
szerepkir mellett lehetdvé tette a szoro-
sabb egylittmiikodést, a kozos feladatvég-
zést. A vdllalat mar nem csak a fuvarozas-
hoz kapcsolddd szervezési feladatokat lat
el, hanem 6nallé logisztikai megbizasokat
is felvdllal, és ezzel nem csak sajit 40
dolgozdjit foglalkoztatja, hanem 30 val-
lalkozdsnak ad megbizdsokat. Tavaly
decemberben Gjabb 12 jarmivel bovilt a
flotta, és egy 70 milli6 forintos beruhdzas
keretében elkészilt egy 4j gépjarmimoso,
gumiszereld és —tarold mihely is.

Kolcsonos bizalom
A komplex szolgdltatisok kapesan me-
riilt fel az igény, hogy a kordbbi, papir

alapon folytatott tigyintézést online ala-

pokra helyezzék. A hagyominyos rend-
szerben a Ho-Mdhr Trans a fuvarozdsi
keretszerzodések alapjan ad hoc jelleggel,
faxon vagy elektronikus levélben kapott
feladatokat. Ha fel tudtik villalni a fel-
adatot, irdsbeli megbizdst kaptak, majd
elvégezték a munkidt. Amig nem tértént
rendkiviili esemény a teljesités sordn,
nem volt informécidmegosztds a megbi-
20 ¢és megbizott kdzitt. Az esetleges hi-
bs teljesitések rendezésére mar a szdm-
lizas szakaszdban keriilt sor

Ezt a folyamatot szerette volna a Ho-
Mahr Trans gordiilékenyebbé tenni
egy informatikai rendszer segitségével.
Kellett hozza az a bizalmi kapcsolat is,
amely a megbizd és a megbizott kizitt
kialakult, és amely lehettséget biztositott
egymas folyamatainak és szervezetének
alaposabb megismerésére. A rendszer
legfébb céljaként a tervezhetdséget haté-
roztik meg. A megbizott havonta eldre
lathatja a fuvarozdsi-logisztikai megbi-
zaskeretet, amely alapjin tervezhetdveé /
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vilik a fuvarozdsi és dtrakoddsi-logiszti-
kai igény. Mindenképpen olyan rendszert
szerettek volna, amely lehetdvé teszi
ezeknek az adatoknak az elére tervezhe-
t6, pontos dtaddsat, és amelyben mindkét
félnek lehetdsége van adatokat rogziteni
és tdrolni.

Zart és biztonsagos
A megoldist a felhd alapi szdmitdstech-
nika (cloud computing) jelentette. A Ho-
Méhr Trans felmérte és dsszevetette a
piacon elérhetd megolddsokat. Ennek
sordn megnézték, hogy kell-e fizetni tele-
pitési dijat, hogyan szdmoljdk a hasznalat
alapjdn fizetendd dijat és milyen ar/telje-
sitmény ardnyt kindl a rendszer. A kilon-
féle szempontok dsszevetésébdl az jott ki,
hogy a Microsoft terméke, az Office 365
részeként elérhetd OneDrive a legjobb
megoldds.

A pénzigyi megfontoldsok mellett a
technologiai szempontok is a Microsoft
rendszere mellett széltak. A OneDrive

A munkan tal

Hazai kozépvallalathoz képest igen
aktiv tarsadalmi szerepvéllalassal
blszkélkedhet a Ho-Mahr Trans Kft.
A cég szamos szervezetet, egyesi-

letet és alapitvanyt timogat a sport,
az egészséglgy és az oktatas terii-
letén, a mozgdssériilteket tomoritod
Humanitas Sportegyesiilettdl a Szent
Agota Gyermekvédelmi Szolgaltatdn
at a Majki Népfdiskolai Tarsasagig.

szolgdltatds beilleszthetd volt mind a
Ho-Mihr Trans, mind a megbizé infor-
matikai rendszerébe, masrészt biztonsdgi
szempontbol is kiemelkeddnek szdmit:
rendelkezik az ISO 27001 szabvidnynak

megfelel6 biztonsagi keretrendszerrel.

A rendszer betizemeléséhez természe-
tesen szitkség volt az adatok feltdltésére
a felhébe. Ezt a megbizd munkatarsai
végerték, majd a teljes kialakitashoz a
megbizott adta a szakmai tudasat. A ko-
zosen kialakitott rendszerrel jott létre az
intelligens interaktiv logisztikai folyamat,
amely a felhétablakra alapul.

A kiépitett rendszer biztositja a zdrtsa-
got, ugyanakkor nem csak hagyomdnyos
szamitogéprol, hanem mobil eszkdzokrdl
(okostelefonrdl és tiblagépral) is elérhe-
td. Az adatokhoz valé hozzdférés szigo-
rdan szabdlyozott: mind a megbiz6, mind
a logisztikai szolgdltatd részérdl csak
a megfeleld jogosultsaggal rendelkezd
munkatdrsak vihetnek fel vagy kérhetnek

le adatokat a felhdtablikbol.

Viarnak masokat is

A felh6tablikba nem csak a partnergyar
késztermékeit, hanem az alapanyagokat
is feltoltik. Lathatdva véltak a beérkezd
alapanyagok atrakoddsanak helyszinei,
ahol a logisztikal szolgdltatd be tud kap-
csolédni a ldncolatba. Mivel a megren-
deldhoz beérkezd alapanyag és az onnan
kikerild késztermék minden logisztikai
adata (szallitas idépontja, mennyiség,
darabszdm, sily, hatdridd) felkertl a fel-
hébe, lehetdség van a killonféle szallitdsi
madok (kozati, vizi vagy légi) osszekap-

csoldsdra. A rendszer bevezetése utdn a
Ho-Mdhr Trans mar innovativ, komplex
szolgaltatast képes nygjtani Gzletfeleinek:
az intelligens interaktiv logisztikai megol-
déshoz barmely mds partnernek lehetd-
sége van csatlakozni.

Magyarorszdgon még nem bevett szo-
kds, hogy a gyartd villalat és az 6t kiszol-
gdld fuvarozd cég ilyen mddon tartsa a
kapcsolatot, hangsilyozzdk a Ho-Mahr
Trans vezetdi. Ugyanakkor a megoldas
egyszerden adaptilhaté mas fuvarozd,
szllitmdnyozé vagy logisztikai tevé-
kenységet folytatd villalkozds életébe.
Ennek csak egy gdtja lehet: a nagyvilla-
latok nem szivesen engednek betekin-
tést partnereiknek szigorian titkosnak
mindsild dzleti adataikba. Ahhoz, hogy
ezt megtegyék, tartds, bizalmon alapuld
iizleti kapesolatnak kell létrejonnie a két
fél kazott.

Hatékonyabb és gazdasiagosabb
A rendszer eldnyei sokrétiiek. Az online
folyamatok mikddtetéséhez kevesebb
munkaerdre van szitkség, igy kisebb a
hibalehetdség és nagyobb a hatékonysag,
ami jelentds versenyel&nyt jelent a villa-
latnak a megrendeldk korében.

A megtakaritasok is tébb fronton je-
lentkeznek. Egységnyl munkét rovidebb
munkaidd-raforditdssal tudnak elvégezni
a kollégik, midltal ugyanannyi munkdra
kevesebb munkabér jut. Ezt megforditva:
egyetlen munkanapba jéval tobb elvégez-
hetd feladat fér be, javul a munkavégzés
hatékonysdga. Az online rendszernek
kiszdnhetden nagymértékben csdkkent a
papirfelhasznalds és telefondlnia is sokkal
kevesebbet kell a kollégiknak. Mindeze-
ket a tényezdket dsszevetve, az interaktiv
intelligens logisztika bevezetése 30 szdza-
lékkal novelte a hatékonysdgot.

A hatékonyabb munkavégzésnek, a
jelentdsebb koltségmegtakaritdsnak,
valamint a piaci megrendelések szd-
minak novekedésének koszonhetden
a Ho-Midhr Trans Kft. jelentds profit-
tobbletet ért el. [gy egyrészt lehettsége
nyilt munkavillaléinak képzésére, mivel
a megrendeldk hatékony kiszolgdldsa
csak szakképzett, magasan kvalifikalt
munkavillalokkal lehetséges. Masrészt a
munkabéreket is versenyképesebbé tud-
tak tenni, hiszen az elégedett, kiegyen-
stlyozott munkavallalé a kulcsa a sikeres
villalkozdsnak.

Schopp Attila

14

LOGISZTIKAI HIRADO 2015/1

WWW.LOGISZTIEAHU



